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Program szkolenia przygotowujacego
Asesorow i Tutorow Modelu LEVER

Badanie kompetencji wolontariuszy
— wiedza i praktyka

czyli walidacja efektéow wczesniejszego uczenia sie w wolontariacie
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1. Wstep

Walidacja i badanie wczesniej nabytej wiedzy (VPL — validation of prior learning) jest jednym z kluczowych
zagadnien europejskiej polityki uczenia sie przez cate zycie. Wykorzystanie procesu VPL jest coraz bardziej
powszechne w systemach edukacji oraz w biznesie. VPL ma réwniez ogromny potencjat w sektorze
wolontatriackim — to doskonate narzedzie do badania kompetencji nabywanych przez wolontariuszy
w trakcie wykonywania pracy wolontariackiej.

W ramach prowadzonego w latach 2015-2016 miedzynarodowego projektu LEVER opracowany zostat Model
LEVER - narzedzie, dzieki ktéremu wolontariusze, przy wsparciu Tutoréw i Asesoréw, mogg zweryfikowac
poziom posiadanych kompetencji miekkich, takich jak komunikacja, zdolnosci przywddcze, czy umiejetnosé
uczenia sie. Model bedzie rozwijany i upowszechniany w catej Europie w latach 2017-2019 w ramach projektu
,LEVER UP!”, koordynowanego przez Fondazione Politecnico di Milano (Wtochy).

W Polsce Model LEVER dostepny jest w dwdch formach:

e LEVER BASIC — narzedzia on-line, za posrednictwem ktdrego uczestnik moze dokonaé samodzielnej
oceny kompetencji miekkich. LEVER BASIC sktada sie z kursu e-learningowego, ktéry przeprowadza
uczestnika przez trzy pierwsze etapy Modelu LEVER, oraz formularza online, po wypetnieniu ktérego
uczestnik moze wygenerowac zaswiadczenie potwierdzajgce wyniki oceny samodzielne;j.

e MIEDZYNARODOWY CERTYFIKAT LEVER, o ktéry moze ubiegac sie uczestnik, ktory korzystat z LEVER
BASIC. Do uzyskania tego dokumentu niezbedne jest przejscie przez kolejne dwa etapy Modelu, w

ktorych uczestnik spotyka sie z Tutorem i Asesorem.

Weryfikacja posiadanych kompetencji niesie ze sobg szereg korzysci dla wolontariuszy: nie tylko sprawia, ze
ich wiedza, umiejetnosci i doswiadczenie stajg sie bardziej widoczne, ale przede wszystkim — wzmacnia
samoocene wolontariusza oraz motywuje go do dalszego rozwoju.

Po pozytywnym przejsciu przez proces weryfikacji wolontariusze otrzymujg miedzynarodowy certyfikat
projektu LEVER w jezyku polskim i angielskim.

Niniejsze szkolenie jest skierowane do osdb zainteresowanych tematykg badania kompetencji wolontariuszy,
m.in. koordynatoréw wolontariatu w organizacjach pozarzagdowych oraz innych osdéb pracujacych z
wolontariuszami.  Celem  szkolenia jest kompleksowe przygotowanie przysztych  Tutoréw
i Asesoréw do petnienia ich funkcji oraz nauka wykorzystywania Modelu LEVER w praktyce. Uczestnicy
dowiedzg sie m.in. czym jest proces weryfikacji efektéw wczesniejszego uczenia sie (VPL), jakie ptyng
z niego korzysci, czym jest Model LEVER i jak wykorzysta¢ go w praktyce oraz jak by¢ profesjonalnym Tutorem
i Asesorem badajgcym kompetencje wolontariuszy.


http://kompetencjewolontariuszy.pl/model-lever/
http://kompetencjewolontariuszy.pl/model-lever/
http://kompetencjewolontariuszy.pl/model-lever/
http://kompetencjewolontariuszy.pl/model-lever/lever-basic/
http://kompetencjewolontariuszy.pl/model-lever/miedzynarodowy-certyfikat-lever/
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2. Cel szkolenia

Uczestnicy szkolenia poprzez potgczenie swoich doswiadczen, wiedzy i ¢wiczern praktycznych nabeda
umiejetnosci niezbedne do petnienia roli Tutorédw — oséb wspierajgcych wolontariuszy w procesie
weryfikowania ich kompetencji oraz Asesorow — oséb, ktore przegladajg materiat zgromadzony przez
wolontariuszy i na jego podstawie oceniajg poziom posiadanych przez wolontariusza kompetencji.

Uczestnicy dowiedzg sie m.in.:

1. Jak wykorzystaé model weryfikowania wczesniej zdobytej wiedzy w sektorze wolontariackim.
W jaki sposéb korzystac z narzedzi do zbierania, dokumentowania i oceny kompetencji, dostepnych
w ramach Modelu LEVER.

3. W jaki sposdb stac sie profesjonalnym Tutorem i Asesorem dla wolontariuszy.

Uczestnicy uzyskaja:

e Wiedze z zakresu walidacji wczesniej zdobytej wiedzy jako drogi do rozwijania umiejetnosci
w sektorze wolontariackim.
= VPL jako czes¢ narodowej i miedzynarodowej strategii uczenia sie przez cate zycie.
= Narodowe, regionalne i lokalne strategie walidacji efektéw wczesniejszego uczenia sie.
= Etapy Modelu LEVER oraz narzedzia do identyfikowania, dokumentowania, oceny i walidacji
efektédw wczesniejszego uczenia sie.
= Model LEVER z perspektywy wolontariusza.
o  Wiedze z zakresu korzysci, potencjalnych probleméw oraz wyzwan wigzgcych sie z wykorzystaniem
Modelu LEVER w sektorze wolontariackim.
e Umiejetnosci z zakresu prowadzenia oceny oraz wykorzystania réznorodnych narzedzi i metod dla
identyfikowania, dokumentowania i walidacji efektow wczesniejszego uczenia sie.
e Umiejetnosci z zakresu zapewniania wysokiej jakosci wykorzystania Modelu LEVER w sektorze
wolontariackim.
e Umiejetnosci z zakresu podejmowania wspdtpracy miedzy sektorem wolontariackim, instytucjami
edukacyjnymi oraz biznesem.
e Umiejetnosci z zakresu rozwijania swojego warsztatu praktycznego.

3. Do kogo skierowane jest szkolenie?

Szkolenie jest skierowane do osdb pracujacych z wolontariuszami, ktére sg zainteresowane tematyka
weryfikowania kompetencji wolontariuszy i chciatyby petni¢ role certyfikowanych Tutoréw i Asesoréw
Modelu LEVER, np. koordynatoréw wolontariatu w organizacjach pozarzadowych, koordynatoréw
wolontariatu pracowniczego, pracownikow instytucji edukacyjnych, pracownikéw dziatow HR, doradcow
zawodowych, etc.
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4. Korzysci dla uczestnikow

Dzieki udziatowi w szkoleniu:

Zdobedziesz licencje uprawniajgcg do petnienia roli Asesora i Tutora Modelu LEVER.

Dotaczysz do miedzynarodowe] sieci Asesoréw i Tutoréw Modelu LEVER. Bedziesz mdgt/mogta
wymieniaé sie doswiadczeniem i szlifowac swdj warsztat Tutora i Asesora.

Zdobedziesz teoretyczng i praktyczng wiedze z zakresu wykorzystywania popularnego na catym
Swiecie procesu VPL — Validation of Prior Learning Learning (procesu walidacji wczesniej nabytej
wiedzy).

Bedziesz miat/a szanse wziecia udziatu w zagranicznych szkoleniach i konferencjach dla praktykéw
Modelu LEVER.

Ponadto, organizacja, z ktérg wspétpracujesz:

Stanie sie bardziej popularna wsrdd wolontariuszy jako organizacja potrafigca przygotowac
interesujgcy oferte wolontariatu, uwzgledniajgca rozwdj kompetencji wolontariuszy.

Bedzie mogta obserwowac z bliska proces nabywania kompetencji w kontekscie wolontariatu.
Wesprze wolontariuszy we wchodzeniu na rynek pracy, oferujgc im cenny certyfikat.

Nabedzie umiejetnosci z zakresu prowadzenia oceny kompetencji miekkich, tutoringu i mentoringu
dla wolontariuszy, rozwijajgc swoje kompetencje doradcze.

Zyska dostep do wiedzy z zakresu badania kompetencji miekkich w innych krajach europejskich.

5. Moduty szkoleniowe i tresci

Szkolenie podzielone jest na 5 modutdw tematycznych. Program obejmuje dwudniowe szkolenie stacjonarne,

po ktérym uczestnicy otrzymujg dostep do materiatéw online.

MODUL 1 WSTEP DO TEMATYKI WERYFIKACJI EFEKTOW WCZESNIEJSZEGO UCZENIA SIE
W SEKTORZE WOLONTARIACKIM.
Cel szkolenia Po ukonczeniu tego modutu, uczestnik zdobedzie:

Wiedze z zakresu:

- weryfikacji efektéw wczeséniejszego uczenia sie jako drogi do
identyfikacji, dokumentowania, oceny i certyfikowania
doswiadczenia, wiedzy i umiejetnosci zdobytych w trakcie
wykonywania dziatan wolontariackich.

- Procesu VPL (Validation of Prior Learning — VPL, czyli walidacji
wczesniej nabytej wiedzy) jako elementu uczenia sie przez cate zycie.
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- Trzech modeli uczenia sie: formalnego, nieformalnego i poza-
formalnego (formal, non-formal oraz informal learning).

- Przejscia od edukacji do uczenia sie.

- Kompetencji miekkich.

Umiejetnosci:
- Wykorzystanie z modelu VPL w praktyce.

Tresci/ Agenda

Proces VPL — zatozenia, etapy, korzysci.

Proces VPL w Polsce i Europie.

Uczenie sie i kompetencje.

Wolontariat jako miejsce nabywania kompetenciji.
LEVER —wprowadzenie do modelu.

Zakonczenie Modutu 1.

ok wneE

Metody pracy

Wyktad z prezentacjg multimedialng
Dyskusja

Case study

Cwiczenia: Competence Game

Ewaluacja

10 minutowa sesja informacji zwrotnej — czego kazda osoba sie nauczyta i jakie
ma sugestie dotyczace ulepszern modutu.

Zadania dla
uczestnikéw
przed kolejnym
modutem

Kazdy uczestnik wypetnia swoje portfolio.

MODUL 2

ETAPY MODELU LEVER. ZADANIA | ROLE DLA KOORDYNATOROW
WOLONTARIATU | PRAKTYKOW VPL.

Efekty szkolenia

Po ukonczeniu tego modutu, uczestnik zdobedzie:

Wiedze z zakresu:
- Etapow procesu w Modelu LEVER.
- Kompetencji w Modelu LEVER.

Umiejetnosci:
- Formalizowanie efektéw wczesniejszego uczenia sie.
- Opisywania zadan wolontariuszy w kontekscie kompetencji.
- Wykorzystania kompetencji w wolontariacie i na rynku pracy.
- Przedstawianie potencjalnych korzysci z weryfikacji efektéw uczenia
sie dla wolontariuszy w kontekscie ich szans na rynku pracy.
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- Przedstawianie korzysci z weryfikacji efektéw wczesniejszego uczenia
sie réoznym zainteresowanym osobom i instytucjom.

Tresci/ Agenda 1. Piec etapéw Modelu LEVER.
2. Metody i narzedzia do identyfikacji, dokumentowania, rozpoznawania
i certyfikowania efektéw wczesniejszego uczenia sie w Modelu LEVER.
3. Spojrzenie na weryfikacje efektow wczesniejszego uczenia sie z
perspektywy wolontariusza.
4. Woykorzystanie procesu VPL i Modelu LEVER w zyciu zawodowym.
5. Zadania oséb pracujacych z Modelem LEVER.
6. Zakonczenie Modutu 2.
Metody pracy e Prezentacja multimedialna
e Dyskusja
e Przyktady
e Cwiczenia
Ewaluacja 10 minutowa sesja informacji zwrotnej — czego kazda osoba sie nauczyta i jakie
ma sugestie dotyczace ulepszert modutu.
MODUL 3 TUTORZY — PRZEWODNICY WOLONTARIUSZY W MODELU LEVER.

Efekty szkolenia

Po ukonczeniu tego modutu, uczestnik zdobedzie:

Wiedze z zakresu:

- Roli tutoréw w Modelu LEVER.
- Zadan tutorow w Modelu LEVER.

Umiejetnosci:

- Wspierania wolontariuszy w korzystaniu z Modelu LEVER.

- Udzielania wsparcia i doradztwa.

- Udzielania informacji nt. kompetencji.

- Wykorzystywania réznorodnych metod w pracy z wolontariuszem.
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Tresc¢ / Agenda Tutorzy — przewodnicy wolontariuszy po modelu LEVER petnia bardzo wazng role
w catym procesie weryfikowania kompetencji — s3 osobami kontaktowymi dla
wolontariuszy, stuzg im rada i doswiadczeniem, pomagajac ptynnie przejsé przez
caty proces Modelu LEVER.

W ramach niniejszego modutu przyszli Tutorzy poznajg metody, narzedzia
i generalne zasady wspotpracy z wolontariuszami w trakcie procesu badania ich
kompetencji.

Metody pracy e Prezentacja multimedialna

e Dyskusja
e  Przyktady
e Cwiczenia

Ewaluacja 10 minutowa sesja informacji zwrotnej — czego kazda osoba sie nauczyta i jakie
ma sugestie dotyczace ulepszert modutu.

MODUL 4 ASESORZY — OCENIAJACY W MODELU LEVER.

Efekty szkolenia

Po ukoniczeniu tego modutu, uczestnik zdobedzie:

Wiedze z zakresu:
- Roli Asesoréw w Modelu LEVER.
- Zadan Asesorow w Modelu LEVER.

Umiejetnosci:
- Wspierania wolontariuszy w korzystaniu z Modelu LEVER.
- Udzielania wsparcia i doradztwa, w szczegélnosci na etapie oceny.
- Oceniania dokumentacji zgromadzonej w portfolio przez wolontariusza.
- Wykorzystywania réznorodnych metod w pracy z wolontariuszem.
- Rozpoznawania najczesciej wystepujgcych problemoéw.
- Zachowywania neutralnosci w trakcie procesu.

Tres¢/ Agenda 1. Profil Asesora.
2. Ocena portfolio i praca z wolontariuszem.
3. Podsumowanie Modutu 4.
e Prezentacja multimedialna

Metody pracy e Dyskusja

e Przyktady
e Cwiczenia (m.in. symulacja procesu oceny, oméwienie wynikow i
poréwnanie ocen, analiza cech, jakie powinien posiada¢ Asesor)
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Ewaluacja

10 minutowa sesja informacji zwrotnej — czego kazda osoba sie nauczyta i jakie ma
sugestie dotyczace ulepszen modutu.

MODUL 5

SPOSOBY ZAPEWNIANIA WYSOKIEJ JAKOSCI PROCESU VPL.

Efekty szkolenia

Po ukonczeniu tego modutu, uczestnik zdobedzie wiedze z zakresu zapewniania
wysokiej jakosci pracy na kazdym etapie procesu w Modelu LEVER.

Tres¢/ Agenda Omowienie wskaznikdw jakosci dla kazdego etapu Modelu LEVER.
Przygotowanie planu zapewniania wysokiej jakosci procesu LEVER.
Potencjalne problemy i wyzwania, jakie mogg sie pojawi¢ podczas procesu.
Metody pracy e Prezentacja multimedialna
e Dyskusja nt. dziatant pozwalajgcych zapewni¢ wysokg jakos¢ procesu LEVER.
Ewaluacja 10 minutowa sesja informacji zwrotnej — czego kazda osoba sie nauczyta i jakie ma

sugestie dotyczace ulepszen modutu.
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6. Licencja

Uczestnicy szkolenia majg mozliwos¢ uzyskania licencji Tutora i Asesora Modelu LEVER na okres jednego roku
kalendarzowego. W tym celu muszg spetni¢ warunki opisane w Regulaminie uczestnictwa w Sieci Tutorow
i Asesoréw Modelu, dostepnym na stronie http://certyfikatlever.pl

7. Kontakt

Organizatorem szkolenia jest Fundacja Dobra Sieé.

ul. Marszatkowska 20/22 lok.41
00-590 Warszawa
Tel. 22 82570 22

Marzena Kacprowicz — koordynatorka projektu
m.kacprowicz@certyfikatlever.pl


http://certyfikatlever.pl/

